Presseinformation

WELCOME
HOTELS

Welcome im Umsatzplus

Welcome Hotels schliel3t 2014 mit dem umsatzstarksten Geschaftsjahr

PRESSEKONTAKT

der Unternehmensgeschichte
WELCOME HOTELS

Warstein, Marz 2015. Welcome Hotels Geschaftsfliihrer Mario Pick und Carsten :
Jeschenko MedienAgentur

Kritz blicken auf ein erfolgreiches Geschéaftsjahr 2014 mit einem Umsatzplus von K5in GmbH

1,7 Mio. Euro bei einem Gesamtumsatz von 62,3 Mio. zuriick. ,Mit einer Cugen-Langan-Sirats 25
Steigerung von insgesamt 2,7 Prozent zum Vorjahr sind wir sehr zufrieden und D-50968 Kin
haben alle operativen Ziele, die wir uns fur 2014 gesteckt hatten, erfolgreich
umsetzen konnen,“ weild Carsten Kritz. Nun gelte es, die Basis fir diesen Tel. +49(0)221.3099-152
Aufwartstrend auch in 2015 weiter fortzufiihren. Der Blick auf den Umsatz pro Fax +49(0)221.3099-200
verfugbarem Hotelzimmer (RevPar) bestitigt ebenfalls die positive info@jeschenko.de
Unternehmensentwicklung: So stieg der Umsatz im vergangenen Jahr um knapp
3 Prozent. ,Auch mit der Entwicklung der Zimmerbelegung unserer Hotels im
vergangenen Jahr sind wir auf einem guten Weg", erganzt Mario Pick. ,Diese W walcame-Hotals.com
konnten wir um 3,1 Prozent steigern.”

Welcome weiter auf Wachstumskurs

Neben der Substanzpflege der bestehenden Hauser - erst seit Oktober
erstrahlt beispielsweise das Welcome Parkhotel MeiRen nach fast einjahriger
Renovierungsphase in neuem Glanz - liegt der Fokus in den kommenden
Monaten auf der Steigerung der Markenbekanntheit und einem weiteren
Ausbau der Gruppe: Mit der Bauvertragsunterzeichnung am 26. Februar
bestétigte die Geschéftsfiuhrung der Welcome Hotels nunmehr ihre
Expansionsplane  in  Neckarsulm/Baden-Wirttemberg. Mit  einem
hochmodernen Gebaudekomplex, der aller Voraussicht nach bereits im
Frihsommer 2017 seine Turen 6ffnen wird, erweitert das Unternehmen sein
Portfolio um ein weiteres 4-Sterne Hotel auf insgesamt 18 Hauser. Fir den
Standort Neckarsulm spreche, so Carsten Kritz, die hohe Wirtschaftskraft der
Region und ein Nachfragedruck besonders im Segment der Businesshotels.
L-unsere Gaste schatzen die Individualitat unserer Hauser. Unser Fokus liegt
in einer sorgfaltigen Standortauswahl und darauf, dass die neuen Objekte in

unser Konzept passen®, so Pick.
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Erfolgskonzept ,Personalmanagement’

Auch 2015 steht fir die Welcome Hotelgruppe ganz im Zeichen des
Personalmanagements: ,Das Fundament unseres Erfolgs bilden unsere PRESSEKONTAKT
Mitarbeiter. Die nachhaltige Investition in die individuelle Aus- und Weiterbildung WELCOME HOTELS

genauso wie die ldentifikation unserer Mitarbeiter mit der Marke ,Welcome' i
Jeschenko MedienAgentur

kommen schlussendlich besonders unseren Gasten zugute®, erlautert Mario K5in Gmbid
a

Pick. Um auch kiinftig Servicequalitat auf hochstem Niveau zu garantieren und Eupen:Langansians 25
den Anspriichen eines jeden Gastes gerecht zu werden, investiert das D-50968 Kéln
Unternehmen auch in 2015 weiterhin in die konsequente Arbeit mit ServiceQ
und dem Qualitaétsmanagement. Seit der kettenibergreifenden Q-Zertifizierung Tel. +49(0)221.3099-152
vor 3 Jahren habe die Gruppe zahlreiche weitere Hilfsmittel eingefiihrt, die Fax +49(0)221.3099-200
malfigeblich zu einer Verbesserung der Servicequalitat in den Hausern fihrten. info@jeschenko.de
Ein besonderes Augenmerk liegt daher - da ist sich die Fiihrungsspitze einig -
auf der Umsetzung und Weiterentwicklung der bisher erarbeiteten Service-

Konzepte. www.welcome-hotels.com

Uber die Welcome Hotels:

Die Welcome Hotelgruppe mit Sitz im sauerlédndischen Warstein behauptet sich seit
1998 erfolgreich auf dem deutschen Hotelmarkt. Insgesamt unterhalten die Welcome
Hotels an 14 bundesweiten Standorten 17 3-Sterne Superior bis 4-Sterne Superior
Hauser. Geleitet von der Doppelspitze Mario Pick und Carsten Kritz vermitteln tber

1000 Mitarbeiter Tag fiir Tag den Gésten das Gefiihl, ,willkommen* zu sein.

Pressebiiro WELCOME HOTELS ¢ Jeschenko MedienAgentur « Jorg Mutz / Eileen Waugh < Eugen-
Langen-Str. 25 « 50968 Koln < Tel: 0221 30 99 -137 und -157 + Fax: 0221 30 99-199 + Mail:
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